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Per ogni Modulo svolto vengono indicati i relativi contenuti affrontati.

MODULO

CONTENUTI

Fare impresa

L’impresa: cos’¢ e caratteristiche

Il progetto: caratteristiche e project management
Adriano Olivetti

Leadership: qualita di un leader e stili di leadership
Il prodotto: definizione, tipi e attori coinvolti

Luisa Spagnoli

I processi aziendali

Processo: definizione e caratteristiche

Importanza dei processi aziendali

Gestione dei processi: process owner, monitoraggio e valutazione

BPR ¢ BPI

I processi all’interno dell’impresa: buy-side, in-side e sell-side

Struttura organizzativa: organizzazione funzionale, divisionale e matriciale
Funzioni aziendali: caratteristiche

Sistemi informativi: bene informazione e sua gestione, sistemi informatici,
modalita di accesso ai dati, EDP

Profili professionali di settore

Relazioni tra imprese: reti di imprese e imprese a rete
Il ruolo della rete: Internet, Intranet ed Extranet

New economy

ICT e outsourcing

Application Service Provider




Lean Production: principi e benefici

La gestione dei progetti

Ciclo di vita di un progetto: avvio, pianificazione, programmazione, controllo e
chiusura

Avvio e pianificazione: WBS, scomposizione del progetto e WP
Rappresentazione reticolare: PERT e CPM
Diagramma di Gantt

Gestione risorse umane: OBS e matrice RACI, tecniche di allocazione delle
risorse

Team building: dinamica di gruppo, processo di team building
Pari opportunita: uguaglianza tra individui, paritda uomo-donna

Costi di progetto: diretti e indiretti, fissi e variabili, CBS, calcolo costo
complessivo di un progetto, i preventivi

Monitoraggio e controllo: tipologie di controllo

Laboratorio

Organigrammi

Forme giuridiche dell’impresa

MRP

Project charter, WBS, OBS e matrice RACI

BEP, lotto economico di acquisto e punto di riordino
Diagramma di Gantt (con foglio di calcolo e ProjectLibre)

Redigere un progetto

Educazione civica

Sistema tributario italiano

Il programma é stato visionato e approvato dai rappresentanti degli studenti della classe.

Pag. 2/2



